
TAŞINMANIZI
PLANLADINIZ MI?

Enerji sözleşmelerinizi erken 
imzalamayı unutmayın!

Başvuru ve fesihler
Haziran 2025 itibariyle sadece geleceğe 
yönelik olarak yapabilecek. Bu nedenle: 
Şu andan itibaren mutlaka taşınmadan 
önce bizimle iletişime geçin!



Önerimiz: 
Sorunsuz bir işleyiş için başvurunun ola-
bildiğince erken, mümkünse anahtar tes-
liminden 14 gün önce bize ulaşmış olması 
gerekmektedir.

Yaz itibariyle yeni yasal gereklilikler geçerli oluyor: 
Federal Şebeke Kurumu müşteriler için elektrik sağlayıcısı  
değişiminin hızlandırılması gerektiğine karar verdi. Bununla  
birlikte eve taşınmalar ve evden çıkışların da artık geçmişe  
yönelik olarak bildirilemeyeceği değişikliği de gelmiş oluyor.  
Enerji sözleşmelerinin başvuru veya fesihleri Haziran 2025  
itibariyle taşınma öncesinde bildirilmesi gerekiyor. 

 
Bu sizin için ne anlama geliyor?
•	 �Başvuru, fesih veya nakillerin mutlaka istenen değişiklik  

başlangıç tarihinden önce yapılması gerekiyor.

•	 �Lütfen bize vakitlice haber verin, aksi halde başvuru veya  
fesih işlemlerini zamanında gerçekleştiremeyiz. Evden çıkış 
veya fesih bildiriminizi geç yaparsanız nihai fesih tarihine  
kadar ödeme yükümlülüğünüz devam edecektir. Bu durumda 
sizden sonraki kiracının enerji tüketim bedelini de  
ödemek zorunda kalabilirsiniz.

2025 YILINDA 
NELER  
DEĞIŞIYOR?



TAŞINMA  
IŞLEYIŞINIZ
Stadtwerke Kiel müşterileri için şu geçerlidir:

Taşınma durumunuzu erkenden bildirin
Zaten müşteriyseniz eve giriş ve çıkışlarınızı kolayca online 
hesabınız üzerinden halledebilirsiniz. Yeni müşteriler enerji-
yi kolayca sipariş hattımız üzerinden sipariş edebilirler -  
her ikisini de stadtwerke-kiel.de adresinde bulabilirsiniz. 
Bununla ilgili olarak online talepler için üç tam iş günü 
kadar bir işlem süresini dikkate alın.

Anahtar tesliminden sonra
Bize taşınma tarihinde eski ve yeni evinizdeki güncel sayaç 
durumlarını bildirin. Akabinde güvenli bir şekilde enerji 
tüketimlerinizi faturalandırabiliriz.

Taşınma bildiriminiz için önemli: Sayaç numarası.
Yeni eviniz için enerji sipariş ettiğinizde, başvuru için  
öncelikle elektrik sayaç numarası ve gerekirse gaz,  
su ve ısınma için sayaç numaralarına ihtiyacınız olacak. 
Lütfen bu bilgileri vakitlice ev sahibinizden veya önceki 
kiracıdan temin edin.



BİZİMLE İLETİŞİM 
KURUN
Sizin için buradayız.
 
 

Taşınma sürecinizle ilgili sorularınız mı var?
Cevapları online olarak almak için:  
stadtwerke-kiel.de/umzug

 
Sunduğumuz ürünler: 
Size güvenilir ve oldukça basit bir enerji tedariki sağlıyoruz -  
üstelik sizin ihtiyaçlarınıza tam olarak uyum sağlıyoruz. İster  
elektrik ister gaz olsun, biz şeffaf tarifeler, kusursuz hizmet  
ve kolay bir işleyişe önem veriyoruz. Online portalımız ile  
kontrolü her zaman elinizde tutarsınız ve sözleşmelerinizi  
rahatça ve esnek bir şekilde yönetebilirsiniz. 

Asıl önemli olan yeni evinize odaklanabilmek için bize güvenin.

Tarifelerimiz hakkında daha fazla bilgi için bakınız:  
stadtwerke-kiel.de/produktseite-strom-gas

 
 

Tarih 01/05/2025

Gelecek için taze enerji.
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